Datové sklady
Datové sklady (Data Warehouses) predstavuji hlavni datovou zakladnu pro aplikace BI. Cilem kapitoly je
seznameni se s vyznamem a zakladnimi principy jejich architektury, ale i s jednim z moZnych pohled{, dle kterého
je na datové sklady v této praci nahlizeno.

V souvislosti s prudkym rozvojem informacnich technologii predstavuji podnikova data pro vétsSinu spolecnosti
cenny zdroj informaci. Tato data jsou asto roztFisténa po rlznych podnikovych systémech, jejichZ funkcionalita se
vétsinou lisi natolik, Ze i data v nich obsazena maji odliSnou strukturu a existuje u nich vzajemna nekompatibilita.
S nardstajicim objemem dat se v8ak tento problém zacal stéle vice prohlubovat, protoZe ziskani poZzadovanych dat

napfi¢ celym podnikem bylo ¢im dal vice slozitéjsi.
Definice datového skladu
Termin ,datovy sklad" poprvé definoval v roce 1991 William Harvey Inmon, ktery je ¢asto nazyvan ,otcem
datovych sklad@". Jeho definice zni nasledovné:
~Datovy sklad je integrovany, subjektové orientovany, staly a Casové rozliSeny souhrn dat, usporadany pro
podporu potfeb managementu."
Pojmy z Inmonovy definice se daji interpretovat takto

+ Subjektova orientace - data jsou rozdélovana podle jejich typu, ne podle aplikaci, ve kterych vznikla.
+ Integrovanost - data jsou ukladana v ramci celého podniku, a ne pouze v ramci jednotlivych oddéleni.
+ Stalost - datové sklady jsou koncipovany jako "Read Only", coz znamena, Ze zde zadna data nevznikaji ru¢nim
. pofizenim, a nelze je ani zadnymi uzivatelskymi nastroji ménit.
+ Casova rozlisenost - aby bylo mozné provadét analyzy za urcita obdobi, je nutné, aby byla do datového skladu
ulozena i historie dat. Nacitana data s sebou tedy musi nést i informaci o dimenzi Casu.

Obecné& miZe existovat vice pohled(, dle kterych Ize na datové sklady nahlizet. Jejich hlavni rozdil spo&iva v
rozsahu komponent a procest, které jsou vnimany jako dil¢i sou¢dst skladu. Na celkové koncepci se v$ak
prakticky nic neméni, protoZe pocet a provazanost komponent samotnych zlstava nezménén. Jeden z moznych
pohledi je do znaéné miry vystizen piimo v obrazku &. 1 na stran& 12. Tento pohled vnimé datovy sklad jako
hlavni datové Ulozisté ve vrstvé databazovych komponent. V ponékud SirSim vymezeni je tento pojem chapan v
druhém pohledu, kde jsou zahrnuty procesy od ETL zpracovani dat aZz po jejich postupné prevedeni do jednotlivych
datovych trzist. Datovy sklad je tak v tomto pfipadé tvofen prvnimi dvéma vrstvami architektury BI.
Osobné jsem si jiz zvyknul pfi své praxi v bance datovy sklad vnimat timto druhym pohledem, jelikoz pravé takto
je tam na né&j nahlizeno. Konkrétné na mém pracovisti jsou jako soucast datového skladu oznaceni také
zaméstnanci, ktefi se staraji o jeho provoz, protoze bez jejich kazdodenni prace a Udrzby celého skladu by zkratka
nemohl fungovat a prinaset firmé uzitek. I nadale bych si proto dovolil nahlizet na tuto problematiku timto
zplsobem.

Dulezité pojmy v teorii datovych skladd
Drive, nez se pustim do popisu samotné architektury datového skladu, bude tfeba blize predstavit nékteré
komponenty a procesy, které jsou soucasti dané problematiky. Tyto pojmy byly jiz zminény v kapitole 1.3 a
setkdme se s nimi minimalné jesté v nasledujici kapitole v rdmci jednotlivych architektonickych pFistupt k
zavadéni datovych skladd. Jedna se o nasledujici vyrazy:

ETL (Extaction Transformation Loading) - tzv. ,datovd pumpa". Jedné se o sled komplexnich algoritmd, které
slouzi k pozadované Upravé a prevedeni dat ze zdrojovych systémU do datového skladu. Pro tento Gcel jsou casto
vyuzivany specializované ETL nastroje (napf. MS SQL Server Integration Services, Informatica).
Docasné ulozisté (Data Staging Area) - jedna se specialni typ rela¢ni databaze, jejiz vyznam spociva v rychlé
extrakci (extrakéni faze ETL) dat ze zdrojovych systém{, aby mohla byt nasledné vy¢isténa a transformovana
(transformaéni faze ETL) bez zbyte¢ného zatéZovani téchto systémi, které jsou jiz tak dost vytizeny b&znym
provozem. Data jsou zde ulozena pouze kratkodobé&, obvykle v rozmezi jednoho dne az mésice a jsou tak obrazem
dat ve zdrojovych systémech za tento Casovy interval.

Datové trzisté (Data Mart) — je podmnozinou datového skladu, ktera se typicky orientuje na jednu konkrétni ¢ast
podnikového zaméreni. Kazdé datové trzisté obsahuje data vztahujici se k dané ¢asti a je tedy primarné urceno
pro potieby odpovidajici skupiné uZivateld, ktefi jsou na okruhu téchto dat zavisli.

Podle Marka Humpriese [6, s. 35] by se dala definice datového trzisté z predchozi strany shrnout i nasledovné:
~Data pro datova trZisté jsou vybirdna s cilem vyhovét specifickym poZadavkdm &astem organizace. Neni
neobvyklé najit datova trzisté vyvinuta a implementovana pro oddéleni, divizi & geografickou lokaci."
Architektura datového skladu
Existuji rozdilné pFistupy, koncepce k tvorbé& datovych skladl. PFistupy se lidi zvolenou architekturou, sloZitosti a
nékladnosti implementace, moznostmi a slozitosti $kalovatelnosti. Obvykle se mizeme setkat se tfemi pfistupy k
feseni

+ Postupné budovani datovych trzist, zalozené na architektufe nezavislych datovych trzist - tzv. ,dvouvrstva
architektura"
+ Jednorazové vybudovani celkového reSeni, zaloZzené na architektufe konsolidovaného datového skladu - tzv.
Jtrivrstva architektura™
+ PrirQstkovy pfistup zaloZzeny na architektufe konsolidovaného datového skladu

Dvouvrstva architektura
Tato architektura byla navrzena Ralphem Kimballem a jeji princip je zalozen na konceptu vzajemné nezavislych
datovych trzist. Datovy sklad se buduje postupné po jednotlivych trzistich a nejen vysledky, ale i finanéni
prostfedky na vyvoj jsou rozlozeny v Case. Tento pfistup je volen predevsim tehdy, pokud je tfeba upfednostnit
konkrétni oddéleni ¢i pobocku a dodat prvni vystupy z datového skladu v co nejkratsim mozném case. [4]
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Obrazek &. 2: Postupné budovani datovych trzist, prevzato z [8]

Dvouvrstva architektura v$ak spolu nese i urcita rizika. Pfi postupné integraci novych datovych trzi&t mze dojit k
jejich castecnému prekryvani, kdy se jeden atribut vyskytuje na nékolika mistech a jakakoli zména musi byt
provedena ve vSech instancich tohoto atributu, coZ sebou nese i vys$si naklady na udrzbu datového skladu.
Tento pFistup je vhodné pouzivat v nasledujicich situacich

+ Neni technologicky mozZné nebo neni potfebné budovat celopodnikové feseni zaloZzené na tfivrstvé architekture.
+ Je potrfeba vybudovat rychle rfeseni pro nékolik vzdjemné nezavislych oddéleni, pficemz se neoCekava do
budoucna potfeba celkové integrace feseni.

+ Zadavatel nema nebo neni ochoten vynakladat finan¢ni prostiedky na pocatecni integracni ¢innosti spojené s
architekturou konsolidovaného datového skladu.

TFivrstva architektura
Zakladatelem tfivrstvé architektury je jiz vySe zminény William Harvey Inmon. Jeji podstatou je jednorazové
vybudovani celého databazového reseni, které pokryje vSechny pozadované analytické potfeby firmy. Tato
koncepce s sebou nese vyssi pocatecni naklady a ve vétsiné pripadl také znac¢né dlouhou dobu na kompletni
realizaci.
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Obrazek ¢. 3: Architektura konsolidovaného datového skladu, prevzato z [8]
Oproti predchozimu ma tento pfistup nasledujici vyhody

+ Architektura je dostatec¢né flexibilni a integrovana pro podporu naro¢nych analytickych uloh poZadujicich nejen
agregovana, ale i detailni data.

+ Vzhledem ke komplexnosti uloZzenych dat Ize jednoduse budovat téméF neomezené mnozstvi datovych trzist pro
potfeby rldznych uzivateld.
+ Diky udrzovani normalizovanych transakcnich dat na Urovni datového skladu je mozno tato data pouzit i pro jiné
typy analytickych Gloh, nez pro jaké byly ptvodné uréeny.



+ Datovy sklad pfimo podporuje tvorbu specializovanych datovych Glozist i v jiné nez dimenzionalni formé (napt.
pro dolovani dat).
PFirtistkovy pfistup
Tento typ je stejné jako predchazejici pristup zaloZzen na principu tfivrstvé architektury a jedna se o nejmladsiho
zastupce z jiz uvedenych architektur, ktery se snazi skloubit vyhody obou predchozich pFistupd. Jeho asi vibec
nejvétsi vyhodou je dle fakt, Ze jednotliva feSeni jsou dodavana postupné a proto i finan¢ni naklady jsou vice
rozprostieny v ¢ase, coz umozfiuje pruznéjsi sledovani ndvratnosti téchto investic. Neméné dllezitym kladem je i
to, Ze je zde diky principu postupnych pfirtstkd vice prostoru pro ptipadné zmény v konceptu. Neni tedy divu, Ze
se v soucasnosti jedna o nejpouzivanéjsi typ reseni.
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Obrazek €. 4: Sklad zaloZeny na pFiriistkovém principu, pfevzato z [8]
Tento pfistup je vhodné pouzivat napfiklad v nasledujicich situacich

+ Zadavatel chce vybudovat konsolidované feseni, diky ¢emuz bude mit mozZnost zajistovat pfipadné zmény v
koncepci datového skladu, nebot oéekava signifikantni rozvoj v uzivatelskych pozadavcich.
+ Zadavatel je ochoten investovat pocatecni Casové i financni prostfedky k vytvoreni celkové strategie a nasledné
budovat mala Feseni prinasejici okamzity uzitek



